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ΠΡΑΞΗ ΔΙΟΙΚΗΤΗ ΑΡΙΘ. 2698/12.12.2025 

 

ΘΕΜΑ:  Κανονισμός Λειτουργίας του Κεντρικού Μητρώου Πιστώσεων  

  

 

Ο ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ ΤΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ, αφού έλαβε υπόψη: 

 

 

α) το μέρος Γ΄ του ν. 4972/22 σχετικά με την ίδρυση και λειτουργία Κεντρικού Μητρώου 

Πιστώσεων, όπως ισχύει 

 

β) τον Κανονισμό (ΕE) αριθ. 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 

27ης Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών 

και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων, 

εφεξής «Γ.Κ.Π.Δ.»), 

 

γ) τον ν. 4624/2019 σχετικά με την «Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, 

μέτρα εφαρμογής του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της 

επεξεργασίας δεδομένων», όπως ισχύει 

 

δ)  την Πράξη Διοικητή (ΠΔΤΕ) υπ’ αριθ. 2697/11.12.2025 της Τράπεζας της Ελλάδος σχετικά με 

την «Παροχή δεδομένων, σύνδεση και πρόσβαση από τους Πιστωτές  στο Κεντρικό Μητρώο 

Πιστώσεων της Τράπεζας της Ελλάδος», όπως ισχύει, 

 

ε) το γεγονός ότι από τις διατάξεις της παρούσας Πράξης δεν προκύπτει δαπάνη σε βάρος του 

Κρατικού Προϋπολογισμού, 

 

στ) ότι οι διατάξεις της παρούσας δεν αφορούν σε διοικητική διαδικασία για την οποία υπάρχει 

υποχρέωση καταχώρισης στο ΕΜΔΔ – ΜΙΤΟΣ, 

 

   

ΑΠΟΦΑΣΙΣΕ τα ακόλουθα: 

 

 

Άρθρο 1 

Ορισμοί 

 

Οι όροι που χρησιμοποιούνται στην παρούσα Πράξη Διοικητή έχουν την έννοια που τους αποδίδεται 

στα άρθρα 113 του ν. 4972/2022 και 1 της ΠΔΤΕ 2697/11.12.2025, όπως ισχύουν. 

 

Για τους σκοπούς της παρούσας Πράξης Διοικητή ισχύουν πέραν των ανωτέρω ορισμών και οι 

ακόλουθοι ορισμοί: 
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1. Διαβαθμισμένο Περιβάλλον της Διαδικτυακής Πύλης του ΚΜΠ (ΔΠΚΜΠ): η διαβαθμισμένη 

περιοχή της ΔΠΚΜΠ μέσω της οποίας παρέχεται η ασφαλής πρόσβαση στις Πιστωτικές 

Εκθέσεις και μπορεί να υποβάλλεται η αίτηση αμφισβήτησης, διόρθωσης και συμπλήρωσης των 

δεδομένων που υποβάλλονται στο Μητρώο, και της Πιστωτικής Έκθεσης που εκδίδεται βάσει 

αυτών. 

2. IRIS (Internet Reporting Information System): το πληροφοριακό σύστημα ιδιοκτησίας της 

Τράπεζας της Ελλάδος για την ασφαλή ανταλλαγή δεδομένων μεταξύ της Τράπεζας της Ελλάδος 

και των εξωτερικών φορέων. 

3. TAXISnet: το πληροφοριακό σύστημα με το οποίο φορολογούμενοι και επιχειρήσεις 

συναλλάσσονται με τη Γενική Γραμματεία Πληροφοριακών Συστημάτων και Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης (εφεξής Γ.Γ.Π.Σ.Ψ.Δ.). 

4. Εθνικό Μητρώο Επικοινωνίας (εφεξής ΕΜΕπ): το πληροφοριακό σύστημα διαχείρισης της 

κεντρικής βάσης μοναδικής καταχώρισης των στοιχείων επικοινωνίας όλων των φυσικών 

προσώπων, στα οποία έχει αποδοθεί Αριθμός Φορολογικού Μητρώου (ΑΦΜ). 

 

Άρθρο 2 

Διασύνδεση και επικοινωνία των  

υποκειμένων δεδομένων οικονομικής συμπεριφοράς με το Μητρώο 

 

1. Τα υποκείμενα δεδομένων οικονομικής συμπεριφοράς έχουν δικαίωμα διασύνδεσης και 

επικοινωνίας με το Μητρώο, και, υποβολής σχετικής ηλεκτρονικής αίτησης χορήγησης 

Πιστωτικής Έκθεσης στο Διαβαθμισμένο Περιβάλλον της ΔΠΚΜΠ, κατόπιν επιτυχούς 

ταυτοποίησης και αυθεντικοποίησής τους.  

 

2. Η διασύνδεση και η πρόσβαση των φυσικών προσώπων, συμπεριλαμβανομένων και εκείνων που 

διατηρούν ατομική επιχείρηση, στο Διαβαθμισμένο Περιβάλλον της ΔΠΚΜΠ πραγματοποιείται 

μέσω της διαδικτυακής υπηρεσίας αυθεντικοποίησης χρηστών σε πληροφοριακά συστήματα 

τρίτων φορέων με τη χρήση των κωδικών - διαπιστευτηρίων της Γ.Γ.Π.Σ.Ψ.Δ. (κωδικοί 

TAXISnet) και επιβεβαίωση με κωδικό μιας χρήσης. 

 

3. Η διασύνδεση και η πρόσβαση των νομικών προσώπων στο Διαβαθμισμένο Περιβάλλον της 

ΔΠΚΜΠ πραγματοποιείται μέσω της διαδικτυακής υπηρεσίας αυθεντικοποίησης χρηστών σε 

πληροφοριακά συστήματα τρίτων φορέων με τη χρήση των κωδικών - διαπιστευτηρίων της 

Γ.Γ.Π.Σ.Ψ.Δ. (κωδικοί TAXISnet). 

 

 

Άρθρο 3 

Χορήγηση της Πιστωτικής Έκθεσης στα υποκείμενα δεδομένων οικονομικής συμπεριφοράς 

 

1. Οι Πιστωτικές Εκθέσεις τύπου Α, όπως αυτές ορίζονται στο άρθρο 8 παρ. 6 της ΠΔΤΕ 

2697/11.12.2025, όπως ισχύει, όταν χορηγούνται στα υποκείμενα δεδομένων οικονομικής 
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συμπεριφοράς, περιλαμβάνουν α) πληροφορίες ταυτοποίησης των εν λόγω υποκειμένων καθώς 

και γενικές πληροφορίες που αφορούν τα υποκείμενα και β) δεδομένα οικονομικής 

συμπεριφοράς των υποκειμένων. Το υπόδειγμα των Πιστωτικών Εκθέσεων Τύπου Α 

παρατίθεται στο Παράρτημα Β της ΠΔΤΕ 2697/11.12.2025. 

 

2. Η αίτηση χορήγησης Πιστωτικής Έκθεσης Τύπου Α από τα υποκείμενα δεδομένων οικονομικής 

συμπεριφοράς υποβάλλεται ηλεκτρονικά μέσω του Διαβαθμισμένου Περιβάλλοντος της 

ΔΠΚΜΠ. Ειδικότερα, σε κάθε αίτηση χορήγησης Πιστωτικής Έκθεσης που υποβάλλεται 

ηλεκτρονικά, αποδίδεται αυτομάτως από το Μητρώο αριθμός αίτησης, ο οποίος γνωστοποιείται 

στον αιτούντα μέσω του Διαβαθμισμένου Περιβάλλοντος της ΔΠΚΜΠ, καθώς και με αποστολή 

μηνύματος ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) και γραπτού μηνύματος μέσω κινητού 

τηλεφώνου (SMS). Στην περίπτωση που την αίτηση υποβάλλει φυσικό πρόσωπο, η διεύθυνση 

ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) και ο αριθμός του κινητού τηλεφώνου, στο οποίο 

αποστέλλεται το SMS, αντλούνται από το ΕΜΕπ, εφόσον έχει καταχωρηθεί έγκριση του 

αιτούντος φυσικού προσώπου για την άντληση στοιχείων από το ΕΜΕπ, άλλως τα στοιχεία αυτά 

καταχωρούνται από τον ίδιο το χρήστη στο Διαβαθμισμένο Περιβάλλον της ΔΠΚΜΠ κατά την 

υποβολή της αίτησής του. Στην περίπτωση που την αίτηση υποβάλλει νομικό πρόσωπο, η 

διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) και ο αριθμός του κινητού τηλεφώνου, στο 

οποίο αποστέλλεται το SMS, καταχωρούνται στο Διαβαθμισμένο Περιβάλλον της ΔΠΚΜΠ από 

τον ίδιο το χρήστη κατά την υποβολή της αίτησής του.  

 

3. Η Πιστωτική Έκθεση εκδίδεται από το Μητρώο, φέρει ηλεκτρονική σφραγίδα της Τράπεζας της 

Ελλάδος και ηλεκτρονική χρονοσφραγίδα, κρυπτογραφείται και αναρτάται στο Διαβαθμισμένο 

Περιβάλλον της ΔΠΚΜΠ. Το υποκείμενο δεδομένων οικονομικής συμπεριφοράς ενημερώνεται 

με αποστολή μηνύματος ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) και γραπτού μηνύματος μέσω 

κινητού τηλεφώνου (SMS) για τη δυνατότητα λήψης της, ενώ παράλληλα λαμβάνει με SMS τον 

κωδικό πρόσβασης στο αρχείο της Πιστωτικής Έκθεσης. 

 

 

 

Άρθρο 4 

Διασύνδεση και επικοινωνία των Πιστωτών με το Μητρώο 

 

1. Η πρόσβαση στο Μητρώο παρέχεται μόνο στους Πιστωτές που έχουν συνδεθεί με το Μητρώο, 

στο οποίο αποκτούν προσωπικό λογαριασμό και έχουν υποβάλει δεδομένα σύμφωνα με τα 

προβλεπόμενα στο ν. 4972/2022 και στην ΠΔΤΕ 2697/11.12.2025, όπως ισχύουν.  

 

2. Οι Πιστωτές αποκτούν πρόσβαση στο Διαβαθμισμένο Περιβάλλον της ΔΠΚΜΠ και στο 

πληροφοριακό σύστημα IRIS μέσω εξουσιοδοτημένων χρηστών, χρησιμοποιώντας τα στοιχεία 

του προσωπικού τους λογαριασμού, τον οποίο ενεργοποιούν κατά την σύνδεσή τους με το 

Μητρώο. Μέσω της ΔΠΚΜΠ υποβάλλεται εκ μέρους των Πιστωτών η αίτηση χορήγησης 

Πιστωτικών Εκθέσεων τύπου Γ και παραλαμβάνεται η αντίστοιχη έκθεση. Mέσω του 

πληροφοριακού συστήματος IRIS, οι Πιστωτές παρέχουν τα δεδομένα στο Μητρώο σε μηνιαία 

βάση, αιτούνται και παραλαμβάνουν τις Πιστωτικές Εκθέσεις τύπου Β και ενημερώνονται για 

ενδεχόμενες αιτήσεις αμφισβήτησης, διόρθωσης και συμπλήρωσης των δεδομένων που έχουν 
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υποβληθεί από τα υποκείμενα ή για τυχόν απόρριψη της εκ μέρους τους υποβολής δεδομένων 

από την ΤτΕ. Στην περίπτωση που διαπιστωθεί ανάγκη διόρθωσης ανακριβών ή συμπλήρωσης 

ελλιπών δεδομένων ή εν γένει ανάγκη επανυποβολής των δεδομένων, αυτή πραγματοποιείται εκ 

μέρους των Πιστωτών μέσω του πληροφοριακού συστήματος IRIS. 

 

Άρθρο 5 

Αμφισβήτηση, διόρθωση και συμπλήρωση των δεδομένων που υποβάλλονται στο Μητρώο 

 

1. Με την επιφύλαξη των δικαιωμάτων που προβλέπονται στον Γ.Κ.Π.Δ. και τον ν. 4624/2019, 

όπως ισχύει, τα υποκείμενα δεδομένων οικονομικής συμπεριφοράς έχουν δικαίωμα 

αμφισβήτησης, διόρθωσης και συμπλήρωσης των δεδομένων που υποβάλλονται στο Μητρώο 

και τους αφορούν, καθώς και της Πιστωτικής Έκθεσης που εκδίδεται βάσει αυτών, όπως αυτή 

ορίζεται στο άρθρο 8 παρ. 6 της ΠΔΤΕ 2697/11.12.2025, όπως ισχύει.  

 

2. Η δυνατότητα υποβολής αίτησης αμφισβήτησης, διόρθωσης και συμπλήρωσης των δεδομένων 

που υποβάλλονται στο Μητρώο (εφεξής η «Αίτηση») παρέχεται στα υποκείμενα δεδομένων 

οικονομικής συμπεριφοράς και μέσω του Διαβαθμισμένου Περιβάλλοντος της ΔΠΚΜΠ. 

 

3. Κατά την υποβολή της Αίτησης το υποκείμενο δεδομένων οικονομικής συμπεριφοράς μπορεί να 

επιλέγει α) τη διόρθωση ανακριβών δεδομένων που αναφέρονται στην Πιστωτική Έκθεση ή/και 

β) τη συμπλήρωση ελλιπών δεδομένων που δεν αναφέρονται στην Πιστωτική Έκθεση. 

 

4. Οι πληροφορίες ταυτοποίησης και οι γενικές πληροφορίες των υποκειμένων δεδομένων 

οικονομικής συμπεριφοράς, που περιλαμβάνονται στις Πιστωτικές Εκθέσεις, διασταυρώνονται 

και επιβεβαιώνονται με τα δεδομένα που τηρούνται στα πληροφοριακά συστήματα της ΑΑΔΕ.  

 

5. Στην Αίτηση τα υποκείμενα δεδομένων οικονομικής συμπεριφοράς διευκρινίζουν εάν ζητούν 

διόρθωση ή/και συμπλήρωση των δεδομένων κατά την παράγραφο 3 του παρόντος άρθρου, 

αναφέρουν τον αριθμό της Πιστωτικής Έκθεσης, ο οποίος αποτελεί μοναδικό κωδικό 

αναγνώρισης που έχει αποδοθεί στην Πιστωτική Έκθεση κατά την έκδοσή της, προσδιορίζουν 

τα δεδομένα της Πιστωτικής Έκθεσης τα οποία αμφισβητούν, καθώς και τον Πιστωτή στον οποίο 

θα προωθηθεί η Αίτηση, ώστε να προβεί σε έλεγχο και πιθανή διόρθωση ή/και συμπλήρωση των 

δεδομένων μέσω νέας διορθωτικής υποβολής στο Μητρώο. 

 

6. Σε κάθε Αίτηση που υποβάλλεται από τα υποκείμενα δεδομένων οικονομικής συμπεριφοράς στο 

Διαβαθμισμένο Περιβάλλον, αποδίδεται αυτομάτως από το Μητρώο αριθμός αίτησης, ο οποίος 

γνωστοποιείται στον αιτούντα μέσω του Διαβαθμισμένου Περιβάλλοντος της ΔΠΚΜΠ, καθώς 

και με αποστολή μηνύματος ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) και γραπτού μηνύματος μέσω 

κινητού τηλεφώνου (SMS). Στην περίπτωση που την Αίτηση υποβάλλει φυσικό πρόσωπο, η 

διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) και ο αριθμός του κινητού τηλεφώνου, στο 

οποίο αποστέλλεται το SMS, αντλούνται από το ΕΜΕπ,  εφόσον έχει καταχωρηθεί έγκριση του 

αιτούντος φυσικού προσώπου για την άντληση στοιχείων από το ΕΜΕπ, άλλως τα στοιχεία αυτά 

καταχωρούνται από τον ίδιο τον χρήστη  στο Διαβαθμισμένο Περιβάλλον της ΔΠΚΜΠ κατά την 

υποβολή της Αίτησής του. Στην περίπτωση που την Αίτηση υποβάλλει νομικό πρόσωπο, η 

διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-mail) και ο αριθμός του κινητού τηλεφώνου, στο 
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οποίο αποστέλλεται το SMS, καταχωρούνται στο Διαβαθμισμένο Περιβάλλον της ΔΠΚΜΠ από 

τον ίδιο το χρήστη κατά την υποβολή της Αίτησής του.  

 

7. Σε περίπτωση υποβολής της Αίτησης, ο επιλεγμένος Πιστωτής ενημερώνεται με αυτόματη 

αποστολή ειδοποίησης μέσω του συστήματος IRIS, ώστε να προβεί σε έλεγχο των δεδομένων 

και ενδεχομένως σε περαιτέρω ενέργειες. 

 

8. Ο Πιστωτής οφείλει να  απαντά εγγράφως στην Τράπεζα της Ελλάδος το αργότερο εντός είκοσι 

οχτώ (28) ημερών από την λήψη της Αίτησης, προκειμένου η τελευταία να απαντήσει στο 

υποκείμενο δεδομένων οικονομικής συμπεριφοράς που υπέβαλε την Αίτηση. Εφόσον ο 

Πιστωτής δεν προτίθεται να συμμορφωθεί, οφείλει να αιτιολογεί στην απάντησή του προς την 

Τράπεζα την απόφασή του. Η Τράπεζα της Ελλάδος απαντά εγγράφως στο υποκείμενο το 

αργότερο εντός μηνός από την λήψη της Αίτησης, ως ορίζει το άρθρο 120 παρ. 2 του ν. 

4972/2022. Η εν λόγω προθεσμία απάντησης της Τράπεζας μπορεί να παραταθεί κατά δύο (2) 

ακόμη μήνες, εφόσον απαιτείται, λαμβανομένων υπόψη της πολυπλοκότητας του αιτήματος και 

του αριθμού των αιτημάτων, ως προβλέπεται στο άρθρο 12 παρ. 3 του Γ.Κ.Π.Δ. 

 

 
 

Η Πράξη αυτή να δημοσιευθεί στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως και να αναρτηθεί στον ιστότοπο 

της Τράπεζας της Ελλάδος. 
 

 

 

                 Ο Διοικητής 

 

 

                   Γιάννης Στουρνάρας 

Ακριβές Αντίγραφο 

Αθήνα, 19.12.2025 

[υπογεγραμμένο] 

Η Διευθύντρια 

Λήδα Τικτοπούλου 

 


